;»zo»; VANILLA
25 FAIR

CODE DE CONDUITE




s o

-u

PORTEE ET
APPLICATION

Ce document définit nos
porincipes directeurs et Nos
engagements envers une
production et une
commercialisation eéthiques
e la vanille. Il reflete notre
déetermination a agir avec
INtégrite, transparence et
responsabilite.




VALEUR ET PRINCIPES
FONDAMENTAUX

Nous sommes guides par les

principes d'intégrite, de respect,
d'équité, de durabilité et de
transparence. Ces valeurs sont
essentielles pour maintenir |a
confilance de nos clients,

employeés et partenaires.



Nous adhérons fermement aux principes fondamentaux d'intégrite, de
respect, d'équité, de durabilité et de transparence. Profondément
enracinées au coeur de notre entreprise, ces valeurs jouent un role essentiel
dans la préservation de la confiance de nos clients, de nos employés et de
Nos partenaires. Nous nous engageons a agir de maniere responsable et
ethigue, en prenant en compte les intéréts de tous ceux qui collaborent
avec nous. En placant ces valeurs au centre de nos activites, nous veillons a
ce que nos relations soient iImprégnées d'un engagement sincere envers la
confiance mutuelle, I'équité et la durabilité a long terme. A toutes les étapes,

Nnous nous efforcons d'étre transparents, honnétes et fiables, car nous

sommes convalincus que cela contribue a la création de relations solides et
durables.




PRATIQUES
COMMERCIALES
ETHIQUES

Nous nous engageons a respecter
scrupuleusement toutes les |lois et
reglementations applicables,
garantissant ainsi notre
conformité et notre intégrité en
tant gu'entreprise




Nous  valorisons et promouvons
également des pratigues de travall
justes, en velllant a ce que nos employés
solent traités avec respect et equité.
Nous considérons la lutte contre Ia
corruption comme une priorité absolue
et nous mettons en place des mesures
rigoureuses pour préevenir et détecter
toute forme de comportement
repréhensible. De plus, nous nous
efforcons de nous approvisionner de
maniere responsable, en accordant une
grande importance a l'origine éthique et
durable de nos produits. Par ces
engagements, nous affirmons notre
volonté de contribuer e un
environnement commercial éthigue,
transparent et responsable.



NORMES DE -

QUALITES ET SECURITE &
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Nous adhérons a des normes

strictes en matiere de qualite etde |

securité des produits, en veillant a ce

gue la vanille que nous produisons

et commercilalisons solit sure, pure et

de la plus haute qualité. g




Notre priorité est de garantir gue chague lot de vanille gue nous produisons et
commercialisons est sur, pur et de |la plus haute qualité. Nous mettons en ceuvre
des procedures rigoureuses tout au long de notre chaine d'approvisionnement
POUr NOUS assurer gque Nnos produits répondent aux normes les plus strictes. Notre
equipe travallle avec dévouement pour maintenir ces normes élevees et s'assurer
gue nos clients recoivent des produits de vanille exceptionnels.

Nous prenons a coeur notre engagement
envers la qualité et la sécurité, car cela

renforce la confilance de nos clients dans
NOsS produits.
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Nous comprenons gque la préservation
de la biodiversité est essentielle pour un
ecosysteme sain et equilibré, c'est
POUrquoi NoUs Nous efforcons de
protéger et de préserver la biodiversité
dans nos terres agricoles. De plus, nous
NOUS soMmMes engages a réduire notre
empreinte carbone en mettant en place
des mesures visant a optimiser
'utilisation des ressources, a réduire les
emissions et a promouvoir |'efficacité
énergétique. Nous investissons dans
des technologies respectueuses de
'lenvironnement et Nous encourageons
NOS partenaires et fournisseurs a suivre
des pratiques similaires.

Notre objectif ultime est de contribuer a un
avenir durable et de protéger notre planete

pour les générations a venir.




ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE
ET RESPONSABILITE SOCIALE

Nous reconnaissons notre responsabilité envers

es communauteés locales ou nous opérons, en
soutenant leur developpement economique et
soclal et en respectant les droits des peuples
autochtones et des travallleurs.
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Nous reconnalissons l'importance de
respecter les droits des peuples autochtones
et des travallleurs, en garantissant des
conditions de travail sures, équitables et
éthigues. Nous cherchons a établir des

relations solides avec les communautes
locales, en collaborant avec elles de maniere
transparente et en contribuant activement a
leur bien-&tre. Nous croyons fermement
gu'un partenariat mutuellement bénéfique
est essentiel pour un développement
durable et nous nous efforcons de faire une
réelle différence pour les communautés
dans lesquelles nous opérons.




GOUVERNANCE ET CONFORMITE

Nous avons mis en place des structures de
gouvernance robustes pour garantir le respect de
ce Code de Conduite, y compris des méecanismes
de survelllance et de rapportage.




Ces mécanismes nous permettent de suivre de pres nos pratiques et de
détecter toute déviation par rapport d nos normes éthiques et nos
engagements. En veillant d ce que ces mécanismes soient rigoureusement
appliqués, nous renforgons notre engagement envers la transparence et la
responsabilité. Nous encourageons également un environnement ou
chaque partie prenante peut se sentir en confiance pour signaler toute
violation potentielle, afin que nous puissions prendre des mesures
appropriées pour y remédier. Cette culture de surveillonce et de
rapportage est un pilier essentiel de notre engagement envers lintégrité et
[éthique dans toutes nos opérations.
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Nous encourageons tous les membres de
notre organisation a signaler tout acte qui est
en contradiction avec Nnos normes ethiques et
Nos valeurs fondamentales. Nous traitons
chaque allégation avec sérieux, en velllant a
une enquéte iIMmpartiale et approfondie. En cas
de violation avérée, nous prenons les mesures

disciplinaires nécessaires et Nous engageons a
corriger les problemes identifiés. Notre
engagement envers l'intégrité et I'éthique est
constant, et Nnous restons vigilants pour
mMaintenir un environnement de travail sain et
respectueux pour tous.




Nous nous engageons a former
regulierement nos employés et
# parties prenantes pour assurer
une compréehension et une

adhésion completes a ce Code.



Nous croyons fermement qu'une
formation continue est essentielle pour
renforcer la sensibilisation a Nos hormes
éthigues et pour garantir leur
application dans toutes les facettes de
notre entreprise. Cette formation
permet également de promouvoir une
culture d'engagement envers l'integritée
et I'éthique, non seulement au sein de
notre organisation, mais également
dans nos Interactions avec NOSs
partenaires et clients. Nous nous
efforcons de fournir des outils et des
ressources pédagogiques clairs et
accessibles, afin que chacun puisse
bénéficier d'une formation adaptée a
son role et a ses responsabilités.

En investissant dans le développement de
compétences et de connaissances, Nous
construisons une base solide pour la
conformité et ['adoption de bonnes pratiques
dans tous les aspects de nos activités.




% Ce Code sera régulierement révisé et mis a jour pour

refléter les évolutions des normes et des pratiques dans T
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Profondément engagés a rester a lavant-garde des évolutions en matiere de
responsabilité sociale et environnementale; nous surveillons de pres les changements
de réglementations et les meilleures pratiques de lindustrie afin de mettre a jour ce
Code en conséquence. Nous sommes également ouverts aux commentaires et aux
contributions de nos parties prenantes, car nous croyons que leur expertise et leurs
perspectives nous aident ad améliorer continuellement notre approche. La révision
réguliere de ce Code démontre notre engagement envers l'excellence et notre volonté
de nous adapter aux évolutions de notre secteur pour garantir des normes élevées et
une performance durable.
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Pour toute question ou demande relative a ce Code, veuillez contacter
notre département de conformité ou notre responsable RSE.




